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ATA DA 372 REUNIAO ORDINARIA DA CAMARA TECNICA DE PARTICIPACAO, DIALOGO E CONTROLE
SOCIAL - CT-PDCS/CIF

Aos trinta dias do més de junho de dois mil e vinte, as nove horas e trinta minutos, na sala virtual -
via Microsoft Teams, teve inicio a 372 Reunido Ordinaria da Camara Técnica de Participacao, Dialogo
e Controle Social - CT-PDCS, constituida no ambito do Termo de Transacdo e de Ajustamento de
Conduta (TTAC) e do Termo de Ajustamento de Conduta Governanca (TAC-Gov), ambos Acordos
referentes ao Desastre da Samarco em Mariana/MG. Na parte da manh3 foi realizada reunido interna,
restrita aos membros da CT, representnes de Atingidos e Assessorias Técnicas. Na parte da tarde,
apods apresentacdo dos membros e participantes, o Sr. Jodo Luiz Paste, coordenador interino da CT-
PDCS, fez a leitura da pauta e iniciou o debate dos itens da reunido, conforme descritos a seguir.

1) Participantes da 372 Reunido Ordinaria da CT-PDCS

Acécia Cruz (Rosa Fortini), Aloisio Soares (Ramboll/MPF), Ana Carolina Queiroz (Prefeitura de Mariana), Ana
Carolina (Renova), Ana Cristina (Renova), Anna Luiza (Renova), Antonio de Padua (Renova), Caetano Etrusco
(Prefeitura de Barra Longa), Celma Barcelos (Agerh), Claryssa Almeida (Sedese), Claudia Laureth (Flacso), Cléber
Souza (Sedese), lara Morena (Renova), Jodo Luiz Paste (1JSN), Joana Nabuco (FGV/MPF), José Paulo (Renova),
Kadio Serge (Renova), Kelly Alcilene (Renova), Laurent Rassi (Renova), Léia Xavier (Sedese), Leonora Mol (Banco
do Bem), Leticia Gomes (Flacso), Luciana de Oliveira (Comissdo dos atingidos de Regéncia), Luiz Ferraro
(Renova), Maria Luciana (Renova), Maria Da Penha (Comissdo dos atingidos de Santa Cruz do Escalvado),
Marcos Affonso (Ramboll/MPF), Marcos Vinicius (Renova), Margarete Lima (Agerh), Margareth Saraiva (Seama),
Marta Zorzal e Silva (UFES), Miriam Santos (Flacso), Nagila Santos (Rosa Fortini), Paula Vieira (Renova), Pedro
Strozenberg (Renova), Rafael Mantarro (FGV/MPF), Renata Carvalho (Renova), Thays Coutinho (EY) e Walquiria
Soares (lema).

2) Manifestagoes e temas gerais

O Sr. Jodo Paste, coordenador, informou que foram publicadas todas as atas, referentes ao final
de 2018 até fevereiro de 2020, refor¢cou a importancia da publicitacdo dos temas debatidos nas
reunides, para a garantia de transparéncia e agradeceu aos participantes deste processo de
resgate das atas antigas. Mencionou que existem atas anteriores pendentes e solicitou a
contribuicdo dos participantes a época com a disponibilizacdo dos registros, caso possuam.

Discussao

3) Aprovacdo de Atas de n2 352 e n2 362 da Reunido Ordinaria da CT-PDCS

Discussdo | Apds consulta aos membros, as atas foram aprovadas sem objec¢des.

4) Balango dos encaminhamentos das ROs n? 34, 35 e 36 da CT-PDCS.

O Sr. Jodo Paste, coordenador, mencionou que enviou para a governang¢a da Fundagdo Renova
uma planilha contendo os encaminhamentos relativos as ultimas trés reunides, afirmou que ela
ndo esgota as pendéncias anteriores e iniciou a leitura dos encaminhamentos. Ao final da leitura,
foi ressaltado o desgaste gerado por falta da devolutiva dos encaminhamentos nos prazos
definidos, em especial dos documentos existentes, para que seja facilitada a sequéncia do fluxo e
tratativas pelos interessados. Acerca do Encaminhamento E-36.15, ficou acordado e fixado o prazo
até o dia 15/07/2020 para a devolutiva, pela equipe da Fundacdo Renova, no que se refere ao
ajustamento dos indicadores, a partir das discussdes da 32 reunido extraordindria. O Sr. Luiz
Ferraro, representante da Fundacao Renova, sugeriu a apurac¢ao dos encaminhamentos e correc¢ao
de eventuais erros neste processo de atendimento das demandas. A Sra. Marta Zorzal,
representante da UFES, relatou as reincidéncias na falta do envio dos documentos, a necessidade
de respeitar as datas acordadas e o impacto negativo no trabalho dos membros para a andlise
documental. O Sr. Jodo Paste relatou que os registros em atas sequenciais dos encaminhamentos
repetitivos demonstrardao, em consultas externas e futuras, a fragilidade das acdes da CT, da
equipe vinculada aos PGs e da governanca. O Sr. Aloisio Soares, representante da Ramboll/MPF,
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observou que a situagdo relacionada a demora na entrega de informac¢bes sdo gargalos para a
atuacdo dos diversos atores que atuam na bacia do Rio Doce e nos processos de reparacgao, relatou
gue sdo varios os problemas no acesso e compreensao das informagdes pelos atingidos, por vezes
pelo repasse de informagdes incompletas, pela existéncia de reunides em territério da equipe de
Didlogo presente ndo dispor de informacdo solicitada ou por falta de evidéncia da devolutiva das
informacdes necessarias. Ele mencionou que a auséncia das informacg&es para uso dos membros
da Camara Técnica compromete o trabalho de monitoramento, que visa garantir que as acdes
sejam executadas e aperfeicoadas quando for o caso. E informou que esse problema tem ocorrido
também com diversos atores e que os experts do Ministério Publico Federal tém encontrado
dificuldade em obter informacdes sobre o andamento dos programas de reparacdo sob
responsabilidade da Renova, resultando na judicializacdo do tema. A Sra. Ana Carolina,
representante da Fundacdao Renova, mencionou que ndo repassa informacao de um atingido para
outro, devido a lei de protecdo de dados e que deveria ser indicado quais informacgdes
relacionadas ao AFE tera que ser esclarecido ponto a ponto com as informacgdes. O Sr. Jodo Paste,
reforgou que a CT-PDCS ndo solicitou informagdes restritas e individualizadas. Ficou estabelecido
o prazo para a devolutiva, pela FR, até o dia 07/07/2020, da planilha de encaminhamentos e
posterior compatibilizacdo das informacdes sobre os mesmos, pela governanca da Fundacdo
Renova e coordenacdao da CT-PDCS, com providéncias imediatas para eventuais pendéncias
identificadas.

Discussao

5) Apresentacdo do fluxo de informagoes de cadastro de pessoas atingidas e dos mecanismos de checagem e
de controle interno da Funda¢dao Renova aplicaveis ao SGS.

O Sr. Marcos Vinicius, representante da Fundacdo Renova, informou que na Fase 1 de Cadastro,
foram cadastradas trinta mil familias e aproximadamente cem mil pessoas através do fornecedor
Sinergia, nas etapas de mobilizacdo, indexagdo, aplicacdo do cadastro através de formulario,
pesquisa socioecondmica, elaboracdo do laudo e consisténcia de dados. Ele relatou que, em
alguns dos procedimentos de gestdo dos arquivos, no SGS no Portal do Usudrio eram atualizados
por meio de planilhas eletronicas, sendo suscetiveis a erros humanos, tendo sido identificadas
algumas falhas de sincronizagdo dos arquivos que estavam no banco de dados com aquele do
portal do SGS. Agradeceu aos representantes da Assessoria Técnica Rosa Fortini, que alertou sobre
alguns casos e com isso houve a corre¢ao dos erros; destacou que foram adotados alguns
procedimentos de melhorias no processamento dos arquivos da Fase 1 e informou as
implementagbes para a Fase 2; indicou os processos de controle do banco de dados integrado:
através de metodologia de analise de consisténcia do banco de dados; auditorias independentes,
indicagdo dos erros pelos préprios atingidos através dos canais de atendimento; portifélio do PIM;
e manifesta¢cGes dos atores do processo de reparagdo. O Sr. Marcos Affonso, representante da
Ramboll/MPF, questionou desde quando o processo de ajuste e supera¢do de inconsisténcia do
SGS e banco de dados do cadastro vem sendo realizado e qual a periodicidade e quantidade de
pessoas dedicadas nestes ajustes. O Sr. Laurent Rassi, representante da Fundac¢do Renova,
informou que o processo de corre¢do de inconsisténcia pode ocorrer em varias etapas, e que, até
identificar e rastrear as incorreg¢des, tém vdrias pessoas envolvidas. Mencionou que tem uma
equipe de inconsisténcia no territério e, no escritério central de BH, sdo duas a trés pessoas em
todo o tempo, além da equipe do fornecedor com quatro a cinco pessoas trabalhando com o banco
de dados e inconsisténcias; relatou que o processo sempre ocorreu de forma continua e perdura
até hoje. O Sr. Jodo Paste relatou o aumento das demandas nos territérios de maneira expressiva,
mencionou que é necessario resgatar o tipo de participacdo da auditoriaindependente da EY neste
processo de verificagdo. A Sra. Maria da Penha, representante da Comissdo dos Atingidos de Santa
Cruz do Escalvado, questionou qual resposta ira valer, se seria a resposta do SGS ou da Sinergia,
pois existem erros e falhas. O Sr. Laurent Rassi solicitou envio especifico da demanda, para que
seja possivel a devolutiva. A Sra. Thays Coutinho, representante da EY, relatou que foram
realizados dois ciclos de auditoria, informou que o contrato com a Fundagdao Renova estd em fase
de finalizacdo, portanto, ndo iniciou o terceiro ciclo a pedido da Renova, pontuou que no ciclo
trés seria acompanhado os pontos levantados, indicando aqueles solucionados pela Renova
através do plano de a¢do proposto. O Sr. Jodo Paste, questionou se a Renova tem uma expetativa
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da retomada do plano de agdao mencionado. O Sr. Marcos Vinicius justificou que tem realizado as
acOes que foram enderecadas ao cadastro e que em relag¢do a contratacdo é um encaminhamento

Discussao
do setor de suprimentos. A Sra. Thays Coutinho indicou a possibilidade de priorizar a avaliacdo do
setor de cadastro, caso a EY venga o processo de contratagdo.
Encaminha | E-37.1 - Aguardar a realizacdo do 32 Ciclo de avaliacdo, por auditoria externa, das informacdes e
mento

cumprimento das medidas indicadas nos ciclos anteriores. Responsavel: Fundacdo Renova.

6) Apresentacado do projeto piloto do Banco Comunitario

Discussao

A Sra. lara Morena, representante da Fundagdo Renova, contextualizou o tema mencionando a
interface com a CT-PDCS relacionado ao Didlogo nos territérios, do projeto piloto do Banco
Comunitdrio que vem sendo desenvolvido na CT-El. A Sra. Kelly Alcilene, representante da
Fundacdo Renova, mencionou que o projeto piloto vem sendo consolidado com a equipe de
economia e inovac¢do e tem parceria com a acao interdisciplinar com a participag¢do social dos
atingidos. A Sra. Anna Luiza, representante da Funda¢do Renova, apresentou o projeto piloto do
Banco Comunitario, tendo sido destacado na apresentacdo: objetivo geral, bancos comunitarios,
potencialidade para o desenvolvimento do projeto, pilares estratégicos, etapas do projeto piloto,
cronograma, orcamento e resultados esperados. O Sr. José Paulo, representante da Fundacado
Renova, retratou o cenario da comunidade Baixa Verde e os beneficios das acOes desse projeto
no territério. A Sra. Leonora Mol, representante do Banco do Bem, participou como convidada e
relatou sua experiéncia no fomento dos bancos comunitarios e destacou a importancia do projeto
e a necessidade de continuidade efetiva ao longo do tempo na comunidade. Os temas debatidos
foram: boas praticas das politicas de desenvolvimento sociais; possibilidade de réplica do projeto
piloto para outros territérios; definicio de banco comunitario em relagdo ao cooperativismo;
definicdo de novas comunidades para a réplica do projeto; importancia da participacdo e
envolvimento da comunidade no projeto; aprofundamento da discussdo com a CT-El, com parecer
final do projeto sendo encaminhado a CT-PDCS; esclarecimento sobre a mobilizacdo em Regéncia
através de solicitacdo da associagdo dos comerciantes; e reforco do pedido de envio para a Secex
e para as secretarias executivas dos estados dos links de acesso para a participa¢do nas reunides
nos territorios.

7) Apresentagdo de proposta para a estruturacio do repositério, considerando a NT n2 23/2020/CT-PDCS/CIF
e discussoes da 342 RO da CT-PDCS; com listagem das 165 comunidades com processo de coleta de narrativas
dos modos de vida e das histérias e da memoéria das pessoas.

A Sra. Renata Carvalho, representante da Fundag¢do Renova, realizou a apresentagdo da itinerancia
e descentralizagao relacionada ao repositdrio. Foram relacionadas todas as agdes que avangaram,
relativas ao CIT e CIA em Mariana/MG. Os principais questionamentos e registros foram:
capacidade das instalagbes do CIT; permanéncia do estacionamento publico na drea ao lado da

Discussdo | edificacdo destinada ao CIT; registro quanto a satisfagdo com os avangos na implementac¢do do
programa; garantia da autonomia do comité gestor e da curadoria; sobre a participacdo dos
atingidos no processo de construgdo do CIT de Mariana, com relato de caso da inscricdo de
representante da Comissdo dos Atingidos de Mariana para participa¢dao em oficina; apontamento
de melhorias nas alternativas apresentadas, indicacdo do legado que ficard do trabalho
cooperativo, com a contribuicdo das partes e a indicacdao da possibilidade de reducao dos custos
do programa. Como a apresentacao realizada pela FR nao foi enviada antes da 372 RO, podera ter
adendos posteriores, devendo ser encaminhada a CT-PDCS.

Encaminha | E-37.2 - Definicdo de datas para a realizagdo de oficinas de constru¢do da identidade do CIT e para

mento a proposta de formulagdao da Curadoria. Responsavel: Fundagdo Renova. Prazo: proxima R.O.

Encaminha | E-37.3 - Apresentacdao de proposta do fluxo dos PGS instituidos pelo TTAC na constituicdo do

mento repositdorio do CIT. Responsavel: Funda¢do Renova. Prazo: préxima R.O.

Encaminha | E-37.4 - Solicitacdo ao FBDH sobre participacdo/ndo participacdo de representante da Comissdo

mento

de Atingidos de Mariana em oficinas anteriores do PG 35. Responsavel: CT-PDCS. Prazo: Imediato.
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Encaminha | E-37.5 - Apresentacdo de minuta de deliberacdo ao CIF, com redefinicdo de ajustes dos prazos
mento para a implementacdo do CIT. Responsavel: CT-PDCS. Prazo: Imediato.

8) Atualizacao sobre o processo de implementacao da proposta de “Reposicionamento interno da geréncia
de didlogo”.

A Sra. lara Morena apresentou a atualizacdo sobre o processo de fortalecimento e do
reposicionamento da GDSD. Na apresentacao destacou-se: sentido do reposicionamento; gestao
de informacdes; principais produtos; webinarios para treinamento da equipe; encontros de
articulacdo com geréncias e programas da Renova; gestdo de demandas coletivas e demandas
Discussdo | coletivas por territério e status. Temas debatidos: indicacdo que o esfor¢o do reposicionamento
ocorreu no primeiro semestre deste ano; morosidade na resolucdo das demandas pendentes;
relato da demanda pendente em Regéncia; registrada a satisfacdo quanto a apresentacdo sobre a
evolucdo do processo fortalecimento e do reposicionamento da GDSD e solicitacdo de
detalhamento e acesso aos onze Q&A relacionados a diversos programas.

Encaminha | E-37.6 — Enviar para a CT-PDCS os onze Q&A citados na apresentacdo realizada na 372 RO.
mento Responsavel: Fundagdao Renova. Prazo: imediato.

Encaminha | E-37.7 - Apresenta¢do do Sistema de Gestdo de Demandas do PG06. Responsavel: Fundacdo
mento Renova. Prazo: préxima R.O.

9) Atualiza¢do e prosseguimento da discussao sobre os instrumentos do PG 06 - PTI, Plano de Mobilizagdo
Social, Plano de Comunicacio e Plano de Acdo, observadas NT n2 21/2019/CT-PDCS/CIF e discussdes em
ROs da CT-PDCS

O Sr. Jodo Paste contextualizou o item de pauta, ressaltando o ndo recebimento de material prévio
para a avaliacdo pela CT-PDCS, havendo a necessidade de discussao aprofundada dos documentos
gue ainda ndo foram apresentados, contendo metodologia, cronograma e os planos contidos na
definicdo do PG 06, e mencionou a importancia de sanar a divergéncia relacionada ao tema. Na
sequéncia foram feitos os seguintes questionamentos e registros: divergéncia da resposta a NT n?
21/2019/CT-PDCS/CIF, apresentada pela Funda¢do Renova, mediante as expectativas dos
membros da CT; necessidade de unificacdo de entendimentos das partes, para construcdo da
proposta de metodologia que atenda minimamente ao ensejado na definicdo do programa;
existéncia de inumeras acdes nos territdrios que podem ser caracterizados como plano territorial
integrado; déficit de participacdo dos atingidos, com exemplificacdo da demanda relacionada a
guestdo de interrup¢do do AFE; necessidade de sintonia dos envolvidos, para resgaste dos
conceitos adequados aos processos de participacdo; relato de construcdo de programas sem a
participacdo integrada da equipe de didlogo; citadas estratégias de participacdo e mobilizagdo em
diversas formas (individualmente, coletivamente ou por associacdo); desafios da participagdo
Discussio | €fetiva dos atingidos na implementagdo dos programas; avaliagdo de agendamento de oficinas
intercamaras, apds conhecimento e entendimento dos programas; dificuldades na definigdo dos
espacos de didlogos, em fun¢do da extensdo dos territdrios; identificacdo e adequacdo da selegdo
das demandas, mediante a especificidade de cada programa e interesse dos atingidos; relato das
inumeras dificuldades de didlogo nos territérios; recebimento de cartas informando a retirada do
auxilio de subsisténcia; questionamento acerca da deslegitima¢dao da Deliberagdo CIF n2 58;
guestionamento da motiva¢do para negar o auxilio emergencial; avaliagdo sobre os programas
ndo estarem sendo executados de forma integrada e ndao ‘conversam’ entre si; entendimento que
a citada deliberacdo estd vigente, havendo a realizacdo de estudos dos impactos nas novas areas;
explicagdo relacionada ao corte do AFE, mencionando que foi suprida a proteina necessdria para
as familias e informando que cabe recurso nessa decisdo; relato sobre a falta de respeito com os
modos de vida dos atingidos, sem atendimento ao plano integrado relativo a agricultura de
subsisténcia; explicacdo de representante da Fundacdo Renova referente ao pagamento das
indenizacdes; dissenso de participacdo para a tomada de decisdo da Fundacdo Renova no que diz
respeito aos estudos e sua validagdo pelo CIF; os resultados dos estudos da qualidade da agua
contém duvidas e estdo em permanente questionamento, atualmente com interpretacdes de




Camara Técnica de Particinacao, Dialogo e Controle Social
CT-PDCS

CiF>

Comité Interfederativo

forma unilateral; entendimento quanto ao plano de gestdo integrada com a administragdo dos
recursos da reparacdo; os impactos gerados pela judicializacdo dos eixos prioritdrios, sendo
mencionados diversos itens que estdo judicializados na 122 Vara Federal de Mariana e que ha
expetativa que o juiz promova a decisdo trazendo justica no processo de reparacdo; abertura de
linha de ateng¢do, pela Ouvidoria da Fundacdo Renova, para atendimento aos atingidos nas
manifestagoes relativas a suspensdo do AFE; relato de desrespeito na proposta de valores baixos
para a indenizacdo dos produtores, sendo solicitados comprovantes que ndao sdo usuais nas
comunidades, em funcdo dos modo de vida e a singularidade dos territérios; declaracdo de
Discussdo | estratégias para definir um caminho para a indenizacdo aos atingidos; concordancia na pactuacdo
dos acordos, dentro do possivel, aos itens ndo judicializados; preocupacao com as falas discorridas
pela GDSD em relacdo ao tema de qualidade da dgua e pagamento por proteina; apontamento da
necessidade de valorizacdo dos modos de vida dos atingidos e busca de meios que visem pactuar
solucdes sem a necessidade de judicializacdo dos temas; e informacdo da realizagdo de estudos
sem bases previamente pactuadas, onde uma das partes ndao reconhece os resultados
apresentados, o que acarreta retrocessos ao processo, por ndo haver validagao.

Encaminha | E-37.8 - Apresentacdo das acdes integradas que vém sendo realizadas nos territérios, incluindo
mento mobilizagdo social e participagdo, evidéncias do reconhecimento dos modos de organizagao local
e das demandas apresentadas, os processos de comunicacdo, as acdoes norteadoras e priorizadas
nos processos de reparacdo etc. Responsavel: Fundacdao Renova. Prazo: préxima R.O.

Encaminha | E-37.9 — Incluir nos relatdrios a apresentacdo de demandas recebidas pela Ouvidoria, decorrentes
mento da suspensdo do AFE. Responsavel: Fundacdo Renova. Prazo: préxima R.O.

10) Informes e registros finais

O Sr. Jodo Paste realizou a leitura dos encaminhamentos constantes desta reunido com algumas
pendéncias oriundos de reuniGes anteriores. A Sra. Luciana de Oliveira, representante da
Comissdo de Atingidos de Regéncia, relatou que solicitou durante a reunido de dezembro, que as
devolutivas fossem realizadas através de cartas aos atingidos e ndo através de ligagc6es do 0800,
em especial aos atingidos ndo elegiveis, possibilitando seu uso no futuro caso haja necessidade.
Relembrou que ela e demais representantes dos atingidos que estavam na reunido, afirmaram nao
aceitar as ligacdes para a devolutiva, mas ainda assim vem ocorrendo desta forma, o que é
considerado muito ruim. Mencionou que foi realizado o contato com a responsavel pelo cadastro
e as cartas comegaram a ser entregues. Informou que, embora novas comissdes criadas sejam
favoraveis ao fechamento do cadastro, as comissées dos atingidos de Regéncia, Povoacdo e Entre
Rios sdo contra o fechamento do cadastro. Registrou o envio por e-mail de Carta para distribuicao
aos membros da CT-PDCS e avaliou que a postura da Renova nos territérios tem divido os
Discussdo atingidos. Houve esclarecimentos dos tipos de devolutivas e meios de consultas no site através
do nimero de protocolo. A Sra. Ana Carolina, representante da Fundag¢dao Renova, informou que
0 0800 em nenhum momento substitui a devolutiva formal através do documento, que ndo houve
formalizag¢do do pedido pela comissdo a época, refor¢ou que a intengdo em nenhum momento foi
de privar o acesso as informac¢des enviadas através de carta e que a equipe do setor é treinada e
monitorada para tornar possivel o entendimento da informagdo dada aos atingidos. Apds os
esclarecimentos, ficou definido que, mesmo havendo ligacdo telefénica, deve haver a entrega
formal da carta e a disponibilidade de consulta no Portal do usudrio. A Sra. Acdcia Crugz,
representante da AT Rosa Fortini, relatou caso de um atingido que procurou a assessoria técnica
relatando o recebimento de ligacao da Fundacao Renova, orientando-o a procurar atendimento
social no territdrio. Ela questionou a existéncia de a¢do da Fundacdo Renova no atendimento
social no territério, para que possa repassar as informacgdes. Registrou que enviara o caso para a
Ouvidoria, a qual retornara a devolutiva dessa demanda. O Sr. Aloisio Soares, representante da
Ramboll/MPF, questionou como sdo qualificadas as reunides que tém ocorrido na modalidade
virtual com os atingidos. O Sr. Luiz Ferraro relatou que ndo tem obtido sucesso nestas reunides,
em especial por questdes relacionadas ao uso da tecnologia e que na préxima RO apresentara
relato sobre as reunides virtuais agendadas por territério e por grupos de atingidos. Apds consulta
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Discussdo aos participantes e verificacdo das datas e disponibilidades, a 382 reunido ordindria da CT-PDCS
foi agendada para o dia 04/08/20.

O coordenador interino Jodo Paste leu os encaminhamentos e agradeceu a presenca de todos. A 372
Reunidao Ordinaria da Camara Técnica de Participa¢do, Dialogo e Controle Social encerrou-se as
dezenove horas e vinte e dois minutos



